oty

-

EMANUEL BERG

FORMULARZ ZWROTU/WYMIANY PRODUKTU

DANE KLIENTA:

IMIE | NAZWISKO

ADRES (ULICA, NR DOMU)

KOD POCZTOWY, MIEJSCOWOSC

NUMER TELEFONU

ADRES E-MAIL

ADRES DOSTAWY:

IMIE | NAZWISKO

ADRES (ULICA, NR DOMU)

KOD POCZTOWY, MIEJSCOWOSC

INFORMACIJE O ZAKUPIONYM PRODUKCIE

DATA OTRZYMANIA PRODUKTU

NR DOKUMENTU SPRZEDAZY (NR FAKTURY VAT)

PRZYCZYNA 1LOSC INDEKS PRODUKTU ROZMIAR OPIS PRODUKTU CENA
ZWROTU (KOD)
PROSZE O PODANIE PRZYCZYNY ZWROTU UMIESZCZAJAC POWYZEJ ODPOWIEDNI KOD
Pomdz na ulepszaé informacje o produktach. Podaj kod, ktdry najtrafniej opisuje przyczyne zwrotu:
1.1 PRODUKT ZA MALY 1.2 PRODUKT ZA DUZY 1.3 NIEZGODNOSC Z OPISEM LUB ZDJECIEM
2.1 NIE PODOBA MI SIE 2.2 DOSTARCZONY ZA POZNO 2.3 DOSTARCZONO NIEPRAWIDtOWY PRODUKT
3.1 PRODUKT WADLIWY 3.2 USZKODZONY W TRANSPORCIE 3.3 ZAMOWIONO NIEPRAWIDLOWY PRODUKT
Prosze zaznaczy¢ preferowang opcje:
|:| Wymiana — Wypetnij ponizszy formularz.
|:| Zwrot —Zwrot ptatnosci nastgpi przy uzyciu tego samego sposobu zaptaty jakiej uzyt Klient.
ILOSC INDEKS PRODUKTU ROZMIAR OPIS PRODUKTU CENA

Jezeli produkt, na ktéry dokonujg Paristwo wymiany jest drozszy, prosimy o kontakt e-sklep@emanuelberg.com

Data / Czytelny podpis
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